INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
MEJORA INSTITUCIONAL PARTICIPACION CIUDADANA .

ANIVERSARIO
1961- 2021

MATRIZ DE MEJORA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Nombre de la dependencia: Cantonal de Coto Brus

Labor sustantiva de la Dependencia: Gestionar la prestaciéon y sostenibilidad de los servicios de agua
potable y saneamiento administrados por la Region.

Nombre de responsable de mejora: Mario Villarevia Rivera

Sujetos interesados /partes interesadas/grupos de interés externos:
Sujetos interesados:

Municipalidad

Comité Civico Ciudadano

Medios de Comunicacion

Partes interesadas:
Municipalidad

Comité Civico Ciudadano
Medios de Comunicacion
Comercio

Grupos de interés externos:
Operadores

Usuarios del Servicio de Agua Potable
Sociedad

Medios de comunicacién

Comerciantes

Espacio identificado Mecanismo utilizado Invitacion implementada
Avance de proyecto Reunion presencial en el salén Se remitira invitacion por medio
Comunidad de Abrojo Comunal de Abrojo de nota escrita
Horario Evidencia de
Fecha . Actividad Seguimiento Participantes
Inicio Cierre convocatoria
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6-04-
2022

2:00pm | 4:30pm

Se adjuntala
invitacion
realizada a la
comunidad

Presentacion a la
comunidad de
Proyecto Mejoras
al Acueducto de
Coto Brus

Coordinacion
Cantonal,
Direccion

Regional, Ing.

Paola Gomez,

Ing. Carlos
Novoa, parala
realizacion de la
actividad con
los
participantes
de
Municipalidad,

Comité Civico

Cantonal,
Comerciantes y
Medio de
Comunicacidn

Funcionarios
del AyA
(Unidad

Ejecutora Ing.

Carlos Novoa

e Ing. Paola

Gomez de

PyC, Direccidn

Region Brunca

Ing. Guillermo
Zaniga,

Cantonal de

Corredores:

Mario
Villarevia).

Evaluacion de la actividad:

Presentacién del proyecto los presentes sobre las acciones que se estan realizando para llevar a
cabo el Proyecto Mejoras del Acueducto de Coto Brus.
Conforme se dio la exposicién se fueron atendiendo las consultas de los participantes.
Solicitaron que se les mantengan informados sobre los avances del proyecto.

Evidencias:
1. Correo convocatoria.
2. Presentacion

3. Minuta
1. Fotos
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Autorizado por:
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Jefatura Cantonal Coto Brus Director Regional
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